
社区更美好，孩子更幸福 
Better Community for Children 



为什么要发起这个计划？ 



政策友好 | 空间友好 | 服务友好 



国家政策 

• 《中国国民经济和社会发展“十三五”规划纲要》 

“坚持儿童优先”……“强化对未成年人生存权、发展权、受保护权、参与权的依法保障和社会责

任……健全社区未成年人保护与服务体系”等。 

• 《中国儿童发展纲要(2011-2020年)》 

•  “每个街道和乡（镇）至少配备1名专职或兼职儿童社会工作者” 

• 十二届全国人大五次会议政府工作报告 

在2017年全国两会的政府工作报告上，李克强总理表示要“推动社会治理创新……依法推进公益

和慈善事业健康发展，促进专业社会工作、志愿服务发展。切实保障妇女、儿童、老人合法权益。” 

• 2017年中央经济工作会议 “解决好婴幼儿照护和儿童早期教育服务问题”   

• 《全国家庭教育指导大纲》 

 “在50%的城市社区和有条件的农村社区（村）家庭教育服务站点引入专业社会工作者”   

• 深入学习贯彻《十九大报告》 

 “坚持在发展中保障和改善民生，在幼有所育、学有所教……上不断取得新进展。”   





儿童友好社区基本介绍 



     永真基金会捐赠善款 
    成立国际社会工作学院 
   打造一流的社会工作领域 
  人才培养学院和科研学术机构 



中国儿童友好社区促进计划 

指导单位：     国务院妇女儿童工作委员会办公室      

发起单位：     中国社区发展协会、中国儿童少年基金会  

支持单位：     中国儿童中心、中国城市规划学会    

目标：倡导和建立最有活力的、更适合居住的、有利于儿

童健康成长的、并为成人营造更有幸福感的社区 

使命：  让每一个社区都成为儿童友好的社区。 
原则： 

 儿童优先 

 普惠公平 

 儿童参与 

 社区资源最大化 



组织架构 

指导单位                                        

国务院                                     

妇女儿童工作委员会               

办公室 

发起单位                                                           

中国儿童少年基金会                                            

办公室  

联合发起                                                     

全国妇联                                                          

妇女儿童工作部 

联合发起                                                        

中国社区发展协会 

儿童友好社区工作委员会 



执行团队 

中国儿童友好社区促进计划办公室 主任 
北京永真公益基金会  理事长 
 

中国少年儿童基金会千苗计划办公室 执行主任 
华东理工大学国际社会工作学院 副理事长 
深圳壹基金公益基金会发起理事及前执行主席 
中国社区发展协会常务理事 
中国家庭教育学会学前专业委员会委员 
北京师范大学中国公益研究院前发起理事 
哈佛大学种子计划导师 
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养育一个好孩子，需要一个好家庭 

还要一个好  社区。 
 
以社区为基础的儿童及家庭支持体系，

核心是儿童社会工作人才队伍的建
设。 

坚守的信念 

中国儿童友好社区促进计划 



中国儿童友好社区生态体系 

中国儿童友好社区生态体系 

空间友好  服务友好 
指
南 

执行 

支持 人才培养体系 信息化管理体系 

目
标 

 政策友好 

原则 

儿童优先 

儿童参与 

普惠公平                     

社区资源 

最大化 

 

 
 
- 促进 服务型社区治理新模式 
- 促进 社区儿童服务行业规范 
- 促进 社会服务机构自我造血 
- 促进 儿童社会工作者专业化 
 
 
 

 促进儿童参与，实现社区治理创新 

政府、社会组织、商业（立足社区） 

中国儿童友好社区工作委员会职能 



中国儿童友好促进计划会员单位 



中国儿童友好社区城市网络 



如何确保计划实施？ 



中国儿童友好社区多元参与 



社区服务中心 
（妇联、民政、卫计委、教育、团委） 

亿万家庭 

培训 + 激励  

捐赠 

捐赠人 

社会服务机构\社区教育机构 

公
益 社区工作者 

(家长、志愿者、社工） 

联动合作 
儿童及家庭普惠服务 

政府采购 

儿童社区工作者支持体系 



 

▪ 上海市闵行区梅龙镇发起儿童友好典范社区建设 

▪ 2017年儿友好梅龙镇项目正式启动，将“儿友好”的建设理念深入社区。小院试运营期间，“儿友好”发挥
整合资源的平台功能，一方面依托“億未来”儿童运动阅读馆，专为社区0-6岁儿童及家庭提供儿童养护教育
等专业服务。另一方面，通过引入多元专业服务机构为营造梅陇镇整体儿童友好社区建设氛围做铺垫。目前已
经与“哈皮木偶戏剧社”、“保护豆豆”、“踏实玩乐”、“彩虹妈妈”等机构促成前期社区宣传推广活动，
主要涉及文化艺术、儿童安全教育、儿童参与游戏化设计等方面的服务。 

2017试点社区案例1 



 示范社区案例：梅龙镇基地 



上海梅龙镇示范社区整体建设 



上海梅龙镇示范社区产出内容 

梅龙镇基地依据不同的空间路线特点，设置成主题场馆，嵌入

相应的服务内容，参考设置如下： 

1、益梅小院——“益童天地” 

2、梅陇花鸟市场——“小小自然博物馆” 

3、梅东菜场——“小当家体验集市” 

4、梅陇中学——“益志成长学院” 

5、梅陇小学——“保护苗苗基地” 

6、梅陇幼儿园——“快乐宝贝乐园” 

7、长者照护中心——“益耆乐活空间” 

8、党建服务中心+绿地公园——“小小红色经典旅社” 

9、世纪苑特色楼组——“友邻亲子家庭苑” 

10、社区卫生服务中心——“儿童健康城堡”*2 

11、社区文体中心+社区学校——“淘淘校外课堂” 

12、蔷薇小学——“小小科普世界” 

13、行西客堂间——“田间文化工坊1” 

14、行南客堂间——“田间文化工坊2” 

15、许泾客堂间——“小小农夫庄园” 



2016试点社区案例2 

安徽省合肥市滨湖新区 --滨湖世纪社区服务中心 

对社区服务中心周边的公园、社区医院等儿童群体集中区域进行“儿童友好”改建，设计过程中充分听取儿童的需求表达，

组织孩子们通过模型展示自己理想的公园，是儿童参与在当地街道社区得到体现的重要方式。 

"小小设计师--天山公园空间微更新设计"项目 

儿童友好城市规划师为社区医院设计的改造效果图 



成都市锦江区东光街道：将儿童友好社区纳入街道十三五规划 

打造符合不同年龄段儿童的社区儿童服务项目，有效解决了社区内低龄儿童缺乏活动场所、在学儿童缺乏照

护场所的难题。东光街道对社区教育还有着更高的要求和更全面的考虑，如：社区公共服务资金不超过30%

的资金用于社区教育经费支出，部门专项资金、街道文化资金、企业扶持资金用于打造辖区7个教育基地，

按人群分类进行培训教育，关注特殊人群的教育。 

2016试点社区案例3 



上海市古美街道 -- 平南居邻里中心 

上海市古美街道打造儿童友好的重要举措之一是改造邻里中心。通过分阶段地增加儿童自由玩耍社交的公共空间、引

入儿童友好公共服务品牌项目、孵化儿童友好社会团队组织，平南里邻里中心在很短的时间里摇身一变成为古美街道

最有人气的典范邻里中心。 

 

2016试点社区案例4 



2016试点社区案例5 

北京市海淀区田村路街道阜四文化小院--打造儿童宜居街区 

梳理街道各个社区的数十个老旧空间进行改造，从学龄前儿童家庭教育、学龄儿童的四点半课堂到老老小小的

社区群众体育项目和传统文化项目，从组织社区妈妈志愿者团队到培养社区妈妈做兼职社区工作者，打造全方

位的宜居人文环境。 



如何推动行业发展？ 



中国儿童友好社区建设指南(专家意见稿） 

宗旨 
1.   以儿童为中心、家庭为基础、社区为纽带，联结
和整合社会资源； 
2.   保护儿童权利、实现儿童全面健康成长； 
3.   提升社区公共服务的专业化水平、促进社区自治。 
 
原则 
1.   坚持儿童权利、儿童优先、儿童参与； 
2.   坚持普惠公平； 
3.   坚持可持续发展； 
4.   最大化利用社区公共资源； 
5.   尊重社区及本地文化。 



中国儿童友好社区建设15条指南46条细则（专家意见稿） 

政策友好：地方社区治理体系（无论是城市还是农村区域，也无论规模大小）保障儿童权利公约规定的儿童权利。 
 

空间友好：从儿童的视角出发，规划设计社区公共空间（尤其是户外空间），以儿童居所为出发点，社区其他空间

为主要发展圈，合理规划布置各年龄阶段儿童的教育设施和游戏空间，确保安全性、保证所有儿童的可及性，促

进儿童行为和社区空间的互动、促进儿童与成人的交流，提高社区活力，实现儿童权益。 
 

服务友好：建立专业的社区儿童工作者队伍，将社会工作与教育工作和健康工作衔接，为社区所有0-18岁儿童及

其家庭提供持续的普惠服务与支持。 

《中国儿童友好示范社区建设指南》（以下简称“指南”）是由中国
社区发展协会儿童友好社区工作委员会牵头制定，以引导和规范我国
儿童友好社区立体化、生态化、可持续化建设为目的的指导性文件。 



高峰论坛 

2016年中国儿童友好社区国

际研讨会在上海成功举办，

来自政府、国内外专家学者、

社会组织代表500余人与会。 



高峰论坛 

国务院妇女儿童工作委员会办公室副主任 宋文珍 美国泽维尔大学专业科学学院院长 保罗(Paul Gore) 阿里研究院  高级顾问 梁春晓 

大会共识：中国儿童友好社区的发展，要以联合国《儿童权利公约》为基石， 

结合中国社区发展特点，促进每一个儿童和其家庭获得应有的服务和发展。 





 国际交流 2017年儿童友好社区德国访学计划 



 国际交流 

2017年儿童友好社区德国访学嘉宾 

来自6个城市、 7 位专家、 5 个领域 
 
德国参访机构名单（部分）： 
 

 儿童友好社区组织   
     Kinderfreundliche Kommunen e.V.  

 

 柏林北部潘科行政区政府青少年办公室 
       Pannkow Jugendamt, Berlin 

 

 柏林T/S区政府儿童与青少年理事会   
    Kinder- und Jugendparlament Tempelhof –Schoeneberg 

 

 慕尼黑儿童监察办公室  
     Büro der Kinderbeauftragten 

红点为柏林典型儿童游乐场（潘科行政区有2个） 

在柏林行政区属于儿童游乐场最多且人均排名前三的行政区 



中国儿童友好社区持续从全国各地征集优秀的社区儿童服务项目，支持这些项目升级成为儿童

友好社区品牌项目，并推广复制其成功经验与模式。 

 服务项目针对0-18未成年人，开展6个板块的服务内容： 

典范项目库 

儿童养育 儿童教育 儿童健康 

儿童权益 儿童参与 儿童安全 



典范项目库 

2017年首批中国儿童友好社区普惠典范项目及普惠优秀项目名单。（使用微信公众号发布的两

张图片，绿色和蓝色表格。） 



 



研究及倡导 

在2016年全国两会上，提出关于将儿童友好社区纳入地方政府责任考核的提案。在2016中国社

区发展论坛上发表《2015中国社区发展报告儿童友好社区研究报告》 



出版儿童友好社区专刊，拥有独立刊号，发行覆盖民政部各司处、各级政府部门等相关领导、全国

各类社区服务机构31.1万个、社区服务中心2万个、社区服务站12万个。该专刊是我国在儿童友好社区

建设中的行业风向标。 

研究及倡导 



共建共享 

邮箱：info@cfc-c.org 

网站：www.cfc-c.org 

携手一起，为2.8亿儿童创造更美好的未来！ 


